
Contact: amike-telefon@diakonie.at 

  

 

AMIKE-Telefon 
 

Intercultural psychological emergency aid 

for refugees and migrants.  

 
Телефонная служба AMIKE предоставляет 

совет и помощь при психологическом стрессе. 

Анонимно, бесплатно и по всей территории Австрии. 

Беспокойство о семье, после ужасных 

переживаний, смерти любимого человека, 

когда нужно принять важные решения, когда будущее 

пугает - такие обстоятельства бывает трудно вынести. 

 

Crises create stress, they cost you energy, make you 

nervous, sleepless or even sick. Talking can help, but 

your friends are scared themselves – maybe you don't 

want to burden them any more ... 

 

Позвоните нам! 

01/343 0101 4 
(Viber, WhatsApp: 0043/664/966 51 09) 

Give us a call! 

Наши опытные психотерапевты, психологи и 

социальные работники будут рады поговорить 

с Вами. 

 

 

 

Ласкаво просимо до 

Австрії! AMIKE надає 

психологічну допомогу 

людям з України 

англійською, німецькою 

та російською мовами. 

Телефон горячей линии работает: 

11-13 и 14-18 
 
Для выбора языка дождитесь 
голосового сообщения 

AMIKE на нем./англ.: 01/343 0101 1 

AMIKE на дари/фарси:   01/343 0101 2 

AMIKE на арабском:  01/343 0101 3 

AMIKE на русском  01/343 0101 4 
(во вторник, среду, пятницу) 

AMIKE на BHS:  01/343 0101 5 

AMIKE на турeцком:  01/343 0101 6 

Увага! У разі серйозної небезпеки для 

оточуючих або для себе негайно 

телефонуйте за номерами 144 (швидка 

допомога) або 133 (поліція). 

Attention! In the event of acute danger to 

others or self-harm, call the Austrian 

emergency numbers 144 (ambulance) or 133 

(police) immediately. 


